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Mobile Auftragserfassung

macht's dem

AuBendienstler leicht

Mit der mobilen Auftragserfassung LS-
Mobil der Dortmunder Logiso Logistik-
Systeme GmbH kann die Auftragsbearbei-
tung wesentlich einfacher und zuverldssi-
ger gestaltet werden.

Auftrige kénnen heute ohne Schreibauf-
wand direkt vor Ort erfasst und bermit-
telt werden. Die effiziente Auftragsbear-
beitung mit Handheld-Computern fiihrt
zu  wesentlichen Kosteneinsparungen.
LS-Mobil ist vor allem fiir Unternechmen
mit einem umfangreichen Artikelsorti-
ment interessant. Die Gerdte sind mit ¢i-
nem Scanner ausgeriistet, der Barcode-

Etiketten lesen kann. Einsatzgebiete die-
ser EDV-gestiitzten Losung sind  der
Aufendienst und Ordermessen. Auf
groBen Messen werden etwa 600 his 800
Auftrige mit teils bis zu 50 Einzelposi-
tionen pro Auftrag abgeschlossen. Hier
ist der klassische Weg der hindischen
Auftragserfassung mit der damit verbun-
denen Nachbearbeitung wirtschaftlich
nicht mehr tragbar. Auf den Handheld-
Computern sind sowohl der Artikel- als
auch der Kundenstamm gespeichert. Die-
se Stammdaten werden regelméssig aus
der zentralen Warenwirtschaft ibernom-
men. So sind beispielsweise die Mitarbei-
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ter vor Ort jederzeit in der Lage, Aussa-
gen Uber Lieferfihigkeiten von Artikeln
zu treffen. Als Grundlage zur Erfassung
mit Scannern dient dic Auszeichnung der
Artikel mit Barcodes. Im AuBendicenst
sind zwei Wege der Dateniibertragung
moglich. Der eine Weg ist die Ubertra-
gung aus dem Home-Office des Vertre-
ters per Modem. Dabei wird das [est an
das Telefonnetz angeschlossene Modem
iber eine leicht zu bedienende einfache
Steckvorrichtung direkt an den Hand-
held-Computer angeschlossen. Der zwei-
te Weg ist eine Losung, die gerade in Zei-
ten der Just-In-Time-Lieferung von zu-
nehmendem Interesse ist. Hierbel werden
die Auftrige direkt aus dem Fahrzeug des
Aullendienstmitarbeiters an den Zentral-
rechner ubermittelt. Durch die Ein-
fithrung der mobilen Auftragserfassung
kénnen Unternehmen bis ca. 13 Uhr ein-
gehende Auftrige noch am gleichen Tag
versenden.  Freigewordene  Kapazititen
kénnen wesentlich produktiver in andere
Bereiche umgelagert werden. Und das al-
les bel einer Amortisationszeit von unter
cinem Jahr.

1. Dortmunder Beratertag
von pendo

Am 7. September 2001 findet im Semi-
nargebéude der THK zu Dortmund der 1.
Dortmunder Beratertag der pendo
GmbH statt. Von 10:00 bis 16:00 Uhr
stellen sich die Unternehmensberater
der unterschiedlichsten Fachrichtungen
sowie verschiedene Weiterbildungstra-
ger mit ihren Angeboten der Offentlich-
keit vor. Sie alle bilden gemeinsam das
pendo-Netz. Neben Messestinden mit
Informationsmaterialien sowie der
reichlichen Moglichkeit zur personli-
chen Kontaktaufnahme runden Kurz-
vortriige und Préasentationen der Netz-
werkpartner das Programm ab. Eingela-
den sind vor allem kleine und mittlere
Unternehmen, die von einer optimier-
ten Beratung profitieren wollen.
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